
Уважаемые родители! 
 
На базе муниципального автономного дошкольного 

образовательного учреждения «Детский сад №8 «Белоснежка» 
организована работа по оказанию методической, 
психолого-педагогической, диагностической и 
консультативной помощи родителям (законным 
представителям), обеспечивающим получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования. 

 
Основными задачами являются: 
-оказание всесторонней помощи родителям (законным 

представителям), обеспечивающим получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования; 

-оказание консультативной помощи родителям (законным 
представителям), обеспечивающим получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования, по 
различным вопросам воспитания, обучения и развития ребенка 
дошкольного возраста; 

-оказание содействия в социализации детей дошкольного 
возраста, получающих дошкольное образование в форме 
семейного образования; 

-проведение комплексной профилактики различных 
отклонений в физическом, психическом и социальном развитии 
детей дошкольного возраста, получающих дошкольное 
образование в форме семейного образования. 

 
Организация предоставления методической, психолого-

педагогической, диагностической и консультативной помощи 
родителям (законным представителям), обеспечивающим 
получение детьми дошкольного образования в форме семейного 
образования, на базе Учреждения осуществляется на 
бесплатной основе в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

 
Методическая, психолого-педагогическая, диагностическая и 

консультативная помощь может предоставляться: 
по письменным обращениям; 
по телефону: 8 (34 643) 2-14-23; 
по личным обращениям. 
 
Основанием для оказания методической, психолого-

педагогической, диагностической и консультативной помощи по 



письменному обращению является личное заявление 
родителей (законных представителей). 

В письме, личном заявлении указываются:  
- наименование организации или должностного лица, 

которому они адресованы; 
- изложение существа обращения; 
- наименование и реквизиты физического лица: фамилия, 

имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон; 
- дата обращения. 
 
Условия и сроки оказания методической, психолого-

педагогической, диагностической и консультативной 
помощи: 

- по письменным обращениям ответ направляется в срок, 
не превышающий 30 дней со дня поступления обращения, по 
почте в адрес заявителя; 

- по телефону специалисты учреждения оказывают 
помощь в момент поступления звонка в соответствии с 
разработанным графиком. 
 

Перечень оснований для отказа в оказании 
методической, психолого-педагогической, диагностической и 
консультативной помощи: 

- письма, личные заявления, поступившие в учреждение, 
которые содержат требования, превышающие полномочия по 
оказанию методической, психолого-педагогической, 
диагностической и консультативной помощи родителям 
(законным представителям), обеспечивающим получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования, 
возвращаются; 

- не подлежат рассмотрению письма, запросы, не 
содержащие официальных данных организации, ее реквизитов, 
фамилии, почтового адреса и/или электронного адреса 
юридического или физического лица; 

- не принимаются к рассмотрению запросы, содержащие 
ненормативную лексику и оскорбительные высказывания. 
 

Консультации, тренинги, беседы, теоретические и 
практические семинары, лектории для родителей (законных 
представителей), обеспечивающих получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования, 
проводятся 1 - 3 раза в месяц по запросу. 

 



Индивидуальная работа с детьми дошкольного возраста, 
получающими дошкольное образование в форме семейного 
образования, организуется в присутствии их родителей 
(законных представителей) 2 - 4 раза в месяц согласно 
графику. 
 

Для посещения ребенком консультаций в детском саду 
необходимо представление медицинского заключения о 
допуске ребенка к посещению детского сада. 
 
 

Таблица. График оказания методической, психолого-
педагогической, диагностической и консультативной 
помощи: 

 

должность дни и часы приема 

дни недели часы 

Педагог-психолог 

вторник 
пятница 

 
18.00-18.30 

Социальный педагог 

Учитель-логопед 

Инструктор по физической 
культуре 

Музыкальные руководители 

Воспитатели  

Педагог-организатор 

Старший воспитатель пятница 17.30-18.00 

 
 

Координатором работы по оказанию методической, 
психолого-педагогической, диагностической и консультативной 
помощи родителям (законным представителям), 
обеспечивающим получение детьми дошкольного образования в 
форме семейного образования, в Учреждении является 
старший воспитатель Яхина Наиля Талгатовна, телефон   
2-14-23 
 


